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VISION
“Impulsar el crecimiento econdomico local al proporcionar un espac
promueva emprendimientos locales, creando un ecosistema favo
empresarial.".

MISION

"Estamos dedicados a crear oportunidades locales al destacar y rest
la comunidad, fortaleciendo asi la economia local y generando ui
sociedad."

VALORES CORPORATIVOS

1. Excelencia
2. Enfoque

3. Innovacion
4. Liderazgo

5. Integridad
6. Pasion
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ANALISIS FODA
F FORTALEZAS D
F1 |Plataforma de facil comprensidn para los usuarios D1
F2 |Diversidad de emprendimientos D2
ANALISIS INTERNO F3 [Buena administracion de datos personales D3
Herramientas para facilitar la busqueda de productos
F4 D4
deseados
F5 |Politicas transparentes que generan confianza D5
o OPORTUNIDADES A
Expansidn a otros mercados nacionales para aumentar la Al
base de usuarios
01
Integracion de tecnologias emergentes para mejorar la A2
; 02 |experiencia del usuario
ANALISIS EXTERNO
Participacion en eventos locales y ferias para fortalecer la A3
03 presencia en la comunidad
Creacion de programas de lealtad para retener a los A
04 |usuarios
Desarrollo de una app movil para ampliar las AS
05 accesibilidades
Elaborado por: Revisado por:
Juan Meza Jorge Rosas
Cargo: Cargo:
Analista de Procesos Jefe de Procesos
Firma: Firma:
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DEBILIDADES

Dependencia a una conexién de internet

Riesgo a saturaciéon web

Riesgo de criticas negativas que afectara la reputacion de esta

Posible falta de confianza inicial de los actores

Posible resistencia de los emprendedores al adaptarse a la
pagina

AMENAZAS

Cambios en la regulacién que puedan afectar la operacion de la
pagina

Problemas legales derivados de transacciones en la plataforma

Cambios en las tendencias de marketing

Aumento de la competencia de grandes empresas

Desconfianza generalizada de las interacciones en linea.

Aprobado por:

Carlos Roca

Cargo:

Gerente General

Firma:




Matriz de Evaluacion de Factores inter
Evaluacion TIPO N°

Factores internos (EFI) [Fortalezas F1
Factores internos (EFI) [Fortalezas F2
Factores internos (EFI)  [Fortalezas F3
Factores internos (EFI) [Fortalezas F4
Factores internos (EFI) [Fortalezas FS
Factores internos (EFI) [Debilidades D1
Factores internos (EFI)  [Debilidades D2
Factores internos (EFI) [Debilidades D3
Factores internos (EFI) [Debilidades D4
Factores internos (EFI) [Debilidades D5

Matriz de Evaluacion de Factores exte

Evaluacién TIPO N°
Factores externos (EFE) |Oportunidades 01
Factores externos (EFE) [Oportunidades 02
Factores externos (EFE) [Oportunidades 03
Factores externos (EFE) [Oportunidades 04
Factores externos (EFE) [Oportunidades 05
Factores externos (EFE) [Amenazas Al
Factores externos (EFE) [Amenazas A2
Factores externos (EFE) [Amenazas A3
Factores externos (EFE) [Amenazas A4
Factores externos (EFE) [Amenazas A5
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Descripcion Importancia

Plataforma de facil comprension para los usuarios

Total importante

Diversidad de emprendimientos

Muy importante

Buena administracion de datos personales

Muy importante

Herramientas para facilitar la busqueda de productos deseados

Importante

Politicas transparentes que generan confianza

Poco importante

Dependencia a una conexién de internet

Importante

Riesgo a saturacién web

Importante

Riesgo de criticas negativas que afectara la reputacion de esta

Muy importante

Posible falta de confianza inicial de los actores

Muy importante

Posible resistencia de los emprendedores al adaptarse a la pagina

Muy importante

'os

Descripcion Importancia

Expansidn a otros mercados nacionales para aumentar la base de usuarios

Muy importante

Integracion de tecnologias emergentes para mejorar la experiencia del
usuario

Muy importante

Participacion en eventos locales y ferias para fortalecer la presencia en la
comunidad

Sin importancia

Creacion de programas de lealtad para retener a los usuarios

Muy importante

Desarrollo de una app movil para ampliar las accesibilidades

Muy importante

Cambios en la regulacién que puedan afectar la operacién de la pagina

Muy importante

Problemas legales derivados de transacciones en la plataforma

Poco importante

Cambios en las tendencias de marketing

Poco importante

Aumento de la competencia de grandes empresas

Muy importante

Desconfianza generalizada de las interacciones en linea.

Importante
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Impacto Tendencia Puntuacion Valor Importancia Impacto
fuerte AN T 100 Sin importancia Muy debil
fuerte Mucha mejora 80 Poco importante debil
fuerte mejora 64 Importante Promedio
Promedio Se mantiene 27 4 Muy importante fuerte
muy fuerte Se mantiene 30 5 Total importante | muy fuerte
Promedio Deficiente 18
muy fuerte Mala 15
fuerte Se mantiene 48
Promedio Deficiente 24
Promedio Deficiente 24
Urgencia Tendencia Puntuacién RESUMEN PUNTAIJE PORCENTAIE
no urgente Mucha mejora 20 Fortalezas 301 39%
Uiganae i 217 64 Debilidades 129 17%
e T EfETE 4 Oportunidades 268 35%
Urgente Mucha mejora 80 Amenazas 74 10%
muy urgente | Mucha mejora 100 TOTAL 772
Urgente Deficiente 32
algo urgente Deficiente 8
algo urgente Deficiente 8
muy urgente Mala 20
algo urgente Mala 6




Importancia

Sin importancia

Tendencia Urgencia
Mala no urgente
Deficiente algo urgente

Importante

Se mantiene

Urgente prom.

Muy importante

mejora

Urgente

Mucha mejora

muy urgente




Intensidad Tendencia

debil mantiene Nada urgente

fuerte mejora urgente

muy fuerte empeora muy urgente
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Vision general de los factores internos y externos
Andlisis FODA Grafico Rada
FORTALEZ
10% 400
300
m Fortalezas 200
m Debilidades AMENAZAS 10e
35% Oportunidades
Amenazas
OPORTUNID;
TIPO % TIPO
Fortalezas 39% FORTALEZAS
Debilidades 17% DEBILIDADES
Oportunidades 35% OPORTUNIDADES
Amenazas 10% AMENAZAS
indice de situacion 95% FAVORABLE
SITUACION MiNIMO MAXIMO
-200% -100% Fortalezas
-100% -30% Debilidades
-30% 30% Oportunidades
30% 100% Amenazas
100% 200%

| IS= ((Oportunidades + fuerzas)-(+debilidades +amenazas))/((+fuerzas + oportunidade¢
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ir FODA Estado de Planes de accion
AS 1
0.8
0.6
> DEBILIDADES 04
0.2
0 0 0
0
ADES Pendiente En proceso Culminado
PUNTUACION ESTADO TOTAL
301 Pendiente 0
129 En proceso 0
268 Culminado 0
74

Tus puntos fuertes son mayores o iguales a tus debilidades, mantén ese buen resultado

Tus debilidades son menores o iguales a tus fortalezas, es buena seial, pero no te conformes

Tienes mas oportunidades que amenazas y eso indica un fururo prometedor, todo lo que necesitas hac
Sus amenazas son menores que sus oportunidades, pero aun asi vale la pena analizar sus amenazas m.

:s)+(debildiades+amenazas))x2 |




:er es alinear que fuerzas optimizaran las posibilidades de que realmente ocurran
as relevantes y crear planes de accién para ellas
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